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[ En savoir plus sur le Club utilisateurs :
. Quoi ? Pour quoi ? Qui ? Pour qui ?
. Tour d'horizon de 4 utilisateurs
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PO U rC{ UO| ? Comment ? Les modalités de collaboration

* Une solution collaborative

* Un choix adopté des les travaux de prefiguration

* Une communauté des contributeurs (fonctionnels et tecnniques)

« Différents axes de partenariat :

"\ Participation a
Qui ? Le programme et ‘W Ahmeei

Les pilotes Participation

CIAF et DISIC _aux
specifications

Reversement
de code a la
communaute

Creation d’une

plate-forme
utilisant la
solution Vitam

premier
Ministre
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COm meﬂt /') v’lroq\_

o & Convention d'adhésion au Club utilisateurs du Programme
Vitam

Article 1. Objet de la présente convention
Article 2. Planning du programme

A rt I c I € 3 " P art I C I p an t S Le Programme interministériel d'archivage numérique dénommé Vitam représenté par Emmanuel Laborde,
Article 4. Participation et bénéfices pour I’Utilisateur conventionné .
L’Utilisateur conventionné souhaitant mettre en ceuvre, ou ayant mis en ceuvre, un projet de plate-forme d’archivage "”‘

électronique utilisant la solution logicielle Vitam et souhaitant réutiliser des briques mises a disposition par le programme},

sera associé aux travaux du Programme Vitam en :

sparticipant au Club Utilisateurs (cf. Article 9) ;

sparticipant a la désignation, au sein du Club Utilisateurs, du représentant du Club au sein des instances de direction
du Programme Vitam ;

sparticipant a des tests fonctionnels et techniques notamment a la fin de chaque cycle de livraisons ;

Entre

Ci-aprés désigné « I Utilisateur conventionné »

participant a la relecture de la documentation technique et fonctionnelle ; Préambule

se pronongant sur I'exploitabilité du systéme, notamment pour son intégration dans le systéeme d’information i) 5 kLS i P e e s (o Ao, e s
4l . Lo b« Vi paTATa L cosoestio 5 1 Somo G ot 105 oot S o

de I Utlllsateur 1 numériques dans le respect des obligations légales et réglementaires, et d*autre part, & implémenter la solu-

*se pronongant sur les moyens et outils d’'accompagnement des Utilisateurs. <Nt » B st de o Culore,d g « Arhipeh  relean o i 63 Ares o P

jet « Saphir » mis en ceuvre par le ministére de I'Europe et des Affaires étrangéres. En soutien a ces projets,

MAC_convention_uiisateurs_ w3 Page Lsur 8

L’Utilisateur conventionné pourra :

*étre en contact avec les experts de I'équipe interministérielle chargée de la MAC de la solution logicielle Vitam ;

participer a des réunions d’information particuliéres, aux ateliers techniques et fonctionnels ;

sproposer des évolutions d’amélioration sur le code produit ;

savoir un acces privilégié a la plate-forme collaborative du Programme Vitam, aux documents de travail et aux codes sources en cours de validation ;

savoir acces a la forge du Programme Vitam qui recueille le code source des versions majeures et des releases intermédiaires, voire d’autres versions du code en
intégration de la solution logicielle Vitam ;

*avoir acces a l'outil de gestion des anomalies (type Tuleap) pour saisir les rapports correspondant aux anomalies détectées a l'occasion des opérations de recette
et suivre la qualification et l'instruction des anomalies par I'équipe Vitam ;

sproposer ses contributions au code de la solution logicielle Vitam ;

*se procurer des tickets d’évolution ou de correction de bugs dans les conditions fixées par I'Article 8.

Article 5. Attentes vis-a-vis de I’Utilisateur conventionné

Article 6. Attentes vis-a-vis du Programme Vitam

Article 7. Financement du Programme Vitam

Article 8. Modalités d’achat des tickets de support, d’évolution et de correction de bugs

Article 9. Gouvernance et Club Utilisateurs

Article 10. Confidentialité

Article 11. Communication .

Article 12. Modification ou dénonciation ,,""("]\ 3
Article 13. Entrée en vigueur Thivese mumeriave
Article 14. Durée
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Les membres du Club utilisateurs
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Parole aux utilisateurs 1/4

Présentation des projets
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Archives de Montpellier
800 ans d'histoire

14 km linéaire d'archives

ARCHIVES |
DE | MONTPELLIER)

Service commun Ville et Métropole

Z

Deux projets structurants :

Un nouveau batiment (réhabilitation des anciennes Archives départementales de I'Hérault)

Construire un service d'archives numérique




“Archives de Montpelher
gestation et naissance du projet
d’archivage numérique

2012 : Les archives municipales de Montpellier s'engagent dans une réflexion sur l'archivage

électronique
Création d'une mission gestion de l'information et archives électroniques
2014 : Réalisation d'une étude de faisabilité sur le périmeétre Ville CCAS

1e" janvier 2015 : création de la Métropole de Montpellier. Depuis, mutualisation des services de
la Ville et de Montpellier Méditerranée Métropole : retard dans la mise en ceuvre de projets

Les Archives de Montpellier profitent de cette période pour accompagner les services dans leur
gestion documentaire : nommage des fichiers, arborescence, tableaux de gestion...

Fin 2022 : Alignement des planétes : validation du projet “Construire un service archives

numeériques”

”‘n oM ©



“Archives de Mompelher
les premiers pas du projet d'archivage
numerique

Objectif : garantir I'accés aux archives numériques (conservation, lisibilité et intelligibilité) afin de

répondre aux besoins opérationnels de la collectivité et de recherche de la population.
Réalisé :

Rédaction du cahier de cadrage

Rédaction des exigences techniques et fonctionnelles

Etude du marché
En cours de réalisation :
- Choix des infrastructures et logiciel

Etude pour déterminer les flux pilotes

""l oM 0



Projets Coexya

En tant qu'ESN divers projets de réalisation ou d'accompagnement pour le compte de clients.

Conseil &

Projets de mise en

ceuvre

Accompagnement

Projet interne : Mise en place de
VITAM, VITAM Ui On Prem. Sandbox Dimensionnement pour la mise en
interne pour tester l'interface et place du SAE : périmetre et colt

développer des connecteurs

Accompagnement sur la mise en
Réalisation de connecteurs ceuvre : suivre toutes les étapes du
projet et accompagnement technique

Réalisation des fichiers de
configurations, paramétrage de tenant, Conseil sur les stratégies d'archivage
réalisation de SIP, de CSV ou RNG (profil : préparation des versements

d'archivage)

COEXYA vitom

Connect skills, create more




CNAV: projet SAE Vitam

® a» a»

Q Contexte @ Enjeux

Un écosystétme de SAE multiple et Amélioration de la productivité

vieillissant

- 20 instances regionales pour la branche Retraite Amélioration de la relation de services aux assurés

(GED Retraite)
Un archivage analogique via microfilm

Des instances de SAE satellites pour les besoins Respect du cadre normatif
CONNexes (Pen|b|||te, Risque Pro, AS) - ISO 15489 « Records Management » efc..

Une volumétrie considérable (60 millions de Amélioration de la qualité du Sl et maitrise des risques

documents / an) et un temps de conservation

long (jusqu’a 50 ans) Réduction de la dette technique

) _ _ ) Alignement sur la stratégie de la CNAV
Une architecture technique cible basée sur la

solution VITAM (solution Open source)

OBJECTIF FINAL

Mettre en place un systéme d’archivage électronique (SAE) transverse,
multi-domaines et interopérable sur la technologie VITAM.



CNAV: projet SAE Vitam

Eléments clés - périmetre

Le futur SAE Vitam est positionné au niveau national et a une vocation transverse.

Il est multi-domaines fonctionnels, c’est-a-dire, qu’il recevra des informations en provenance de toutes les entités de la CNAV
(branche retraite, mais aussi fonctions supports telles que DRH, Finance, ...)

Il se veut étre un « container » du SI dématérialisation :
e Assurant la conservation sécurisée, la disponibilité, la pérennité, I'authenticité et I'intégrité des pieces justificatives
durant leur durée d’archivage intermédiaire.
e Garantissant la tracabilité des actions sur les pieces conservées et la génération de journaux de preuve.
* Supportant des flux : d’ingestion, de consultation/d’ingestion ou de mise a jour depuis ADN Consultation, de mise a jour
des regles de gestion depuis RNDA.
e Assurant la gestion de données sensibles.
e Sécurisé par un plan de reprise.
Sur un périmetre d’archives intermédiaires :
* Dans un premier temps, les pieces justificatives issues des processus Retraite, Action sociale et Fraude Externe, ainsi que
des téléservices pour lesquels 'Assurance Retraite est opérateur d’archivage intermédiaire.
* Parla suite, une extension a d’autres domaines.
* Une forte volumétrie tant pour les flux que pour le stock.

Il doit étre vu comme une brique applicative de type « back-office », le front office est couvert par d’autres briques du SI CNAV.
L'administration technique et fonctionnel sera réalisée au travers de I'application ADN Administration.

L'approche multi-instances et multi-tenants est retenue avec une administration fonctionnelle nationale.



CNAV: projet SAE Vitam

Volumeétries

60 millions de documents

paran SAE Retraite (GED
Retraite): 460 millions de

Soit 30 To de données documents soit 33 To
brutes

500 Ko par document en
moyenne (cible)

S : SAE Travailleurs
Volumétrie cible: 1 Po >
. Indépendants:
(horizon 20 ans)

175 millions de
Flux quotidiens : 110 000 documents soit 36 To
documents (pics &@ 330 000)

vicem

srchivage numérique



CNAV: projet SAE Vitam

Eléments clés - technique

ﬁ) Stack technique et infrastructures

« Sizing » infrastructures :
ﬂ Choix du modéle « Xlarge » (au sens Vitam) en termes d’infrastructures IT au regard de la

volumétrie a gérer.

Stack technique:
ﬁ Choix de la distribution Debian (au regard de la fin annoncée de CentOS et en attendant la

conteneurisation).

Offre de stockage :
ﬂ La technologie de stockage S3 Dell ECS est retenue pour la solution.
Mise en place d’'une double offre de stockage Vitam (sur 2 datacenters) sur cette

technologie.

Réplication des données:
ﬂ Le mécanisme « hardware » (réplication baie a baie, Hitachi pour le SAN, Dell ECS pour le
stockage S3 pour la « Gold Copy ») a été retenu en combinaison de la réplication
applicative Vitam (double offre de stockage S3 sur DC1/DCS).

vicom s

R L T T



CNAV: projet SAE Vitam

Qu en est-on ?

La phase de spécification/conception s’est déroulée d’octobre 2022
a avril 2023, cela a permis :

. De cadrer le projet SAE Vitam
. D’élaborer les spécifications fonctionnelles générales & détaillées

. D’élaborer les spécifications techniques (conception) générales &
détaillées

. De construire une premiere version du DAT

. De consolider le planning prévisionnel du projet.

vicom ¢



CNAV: projet SAE Vitam

Qu en est-on ?

La phase d’implémentation a démarré au mois de mai dernier. Les
avancées pour la période T2/T3 2023 sont les suivantes :

. Paramétrage VITAM (selon les SFD) de I'instance de DEV

. Développement du composant de versement & consultation SAE Vitam
via ADN

. Spécification fonctionnelle & conception générale de |a reprise des stocks

. Premiers tests de performance (« latence du stockage S3 » dans un
contexte de versement/consultation) sur VIP



CNAV: projet SAE Vitam

Points d’attention

Points d'attention Description Probabilité

Technique Les performances accessibles de la solution Vitam non Majeur Trés probable
compatibles au regard du besoin exprimé par la CNAV
(limite de volumétrie par tenant/instance, contention sur
les flux, temps de réponse en consultation...). Ala cible
(5 a 10 ans), les différentes instances de Vitam a la CNAV
devrontpouvoir archiver une dizaine de milliards
d’objets pour plus de 1 Po brut de documents.

Maturité technologique des équipes internes pour

P ; Majeur Peu probable
opérationla solution.

RH

Arrét du centre de microfilmage et évolution du métier

d’administrateur fonctionnel. substantiel Peu probable

Organisation/ RH

vicom
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Un réseau d’incubateurs

ministériels

Réseau des incubateurs ministériels

BETAGOUV

ATELIER
‘ NUMERIQUE

incubateur du ministére
de la culture

Direction
interministérielle
du numérique
DINUM

Tech.gouv

Etalab | EIG | Lab IA |
Datagouv | APigouv |
France connect

viconm



Le probleme

Il'y a urgence a collecter les archives des opérations archéologiques, qui sont

stockées un peu partout et peu ou pas sécurisées.
L'archivage est une tache chronophage et complexe pour nos services producteurs.

Les SRA n‘ont pas beaucoup de moyens ni d'espaces prévus pour les gérer.

vicem 2



Janvier - mai 2022 : Phase d’ « investigation »

Entretiens avec des archéologues de toutes structures, des personnes des SRA, des
personnes en charge des archives et de la documentation en DRAC chez les
opérateurs d'archéologie

Synthése des besoins, mode de travail, blocages, connaissance en archivage et en
gestion numérique, outils utilisés etc.

Confirmation du besoin de solution d'archivage / stockage et méthode de dépdt pour
les « archives de fouilles »

! oM 22



Septembre 2022 & juin 2023

6 ateliers de travail Une procédure simplifiée
i : - Un guide explicatif des ét
en co-construction d'archivage Unjoifsse il des apes

- Correspond aux usages des archéologues

« Eveha + CD56 - . < + Une fiche descriptive du fonds
. INRAP . AD35 + Tient compte de leurs besoins au quotidien et ; desi

donc favorise son adoption SRR G, PR i QAR
- CD29 (formulaire word).

+ Adaptée aux besoins de l'archiviste

Périmétre : opérations préventives.

3 phases de tests Ecriture des cas
rd | ] [ ] L]

sur la procédure d'usage d'un outil

+ INRAP + 2 tests de co-construction + Transposition des principes de la procédure

+ CD29 avec le groupe de travail manuelle a |'utilisation d'un outil

+ EVEHA - 1 test de validation en « Identification des besoins par utilisateurs

- CD56 dehors du groupe de + Ter partage avec VITAM

travail

vicom 2



Depuis septembre 2023

Phase de transposition des besoins des archéologues dans un parcours numérique.

Recrutement d'un développeur expert Vitam (Oussama Zerouali) pour créer et intégrer notre

application dans Vitam Ul.

Accompagnement par I'équipe de Vitam, accueil de notre développeur, mise a disposition d'une

infrastructure de développement.
Renfort de I'UX/UI designer de I'Atelier Numérique (Léo Wellhoff).

Intégration des collegues de la DRAC Hauts de France Géraldine Faupin, Elise Le Marchand

pour les choix métier. EN

PREFET _
DE LA REGION
HAUTS-DE-FRANCE

Liberté
Egalité
Fraternité

! oM 24



Maquettes

ses
ses

. . Langue Coffre sélectionné Profil
vitam ul . . g .

L e Frangais CultureCoffre Lavrand AUDREY

< ENREGISTRER ET QUITTER
Les champs marqués du symbole * sont obligatoires VALIDER

Organisme titulaire . A A
Organisme titulaire

Responsable scientifique

Nom de I'organisme titulaire de I'opération *

Nom et type d'opération

: ] s = Le service versant des archives est différent du service titulaire
Numéro d opération

. 1 Py _—
Numéro d'arrété de prescription Nom de I'organisme versant les archives *

Localisation de I'opération

Particularités de l'opération Responsable scientifique

Dates de |'0p8f0ti0ﬂ Nom du résponsable scientifique de | opération (ou RO) *

Dates des documents

Prénom du résponsable scientifique de | opération (ou RO) *
Etat des archives papiers

Volumétrie des archives <+ AJOUTER UN RESPONSABLE

Mobiler Nom et type d'opération

Nom de I'opération *

)

VvICOM 25
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EX

MINISTERE i

DE LA CULTURE Versementgétorix Contact ct
fraod Collecte d'archives de fouille -
ERnzIN

Mon espace d'archivage — MNouveau versement — Dépét des archives

Dépéot des archives de 'opération Kerchopine
Numéro 05678

Modifier la description du contenu E COMMENTAIRES

Rapport de fouille

O Nom °

a Nom-du-fichier

Archives numériques

B Nom v 1 ELEMENT SELECTIONNE @ B /7 > & °

a Nom-du-fichier i Nom-du-dossier b Nom-du-dassier by i Nom-du-dossier ?
i Nom-du-dossier > a Nom-du-fichier a Nom-du-fichier E Nom-du-fichier

a Nom-du-fichier a Nom-du-fichier a Nom-du-fichier

a Neom-du-fichier

)

VIO 26
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Gouvernance

PROGRAMME

IEQM

¥ ¥ X XX XEKE¥X X
archivage numerigue

Coordination : CIAF et DINUM
Gestion du marché : ministére de la Culture

Pilotage stratégique : collégial

EN
MINISTERE
DE LA CULTURE

Lidered
: oCIALE
S

Egalité
Fraterwité

Club utilisateurs

par son représentant Maladie

Ministéres
porteurs
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Comitologie 1/3

Reéunions plénieres du Club utilisateurs:
Rythme : 4 a 5 fois par an
Qui : tous les membres du Club utilisateurs du Programme Vitam

Contenu : actualités du Programme Vitam, point sur la solution logicielle, actualités
des difféerents projets des utilisateurs, eéchanges sur des sujets transverses

Livrable : point d'actualité / alertes sur le projet du membre

Atelier de priorisation (appelé MoSCoW) :
Rythme : 1 fois par an

Qui : tous les membres du Club utilisateurs du Programme Vitam, de maniere directe
ou indirecte par leur représentant

Contenu ; idéation sur les besoins d'évolution et amélioration du service Vas,
échanges et accord sur la priorisation des travaux

Livrable : liste d'expression des besoins

‘o
VICOM 28



Comitologie 2/3

Multilatérales fonctionnelles et métiers :
Rythme : 4 fois par an

Qui : tous les membres du Club utilisateurs du Programme Vitam, intéressés par
les aspects fonctionnels et métier

Contenu : actualités fonctionnelles du Programme Vitam, point fonctionnelle sur
la solution logicielle, démonstrations, exercices d’'application, échanges sur des
sujets transverses

Multilatérales techniques et applicatives:
Rythme : 4 fois par an

Qui : tous les membres du Club utilisateurs du Programme Vitam, intéressés par
les aspects techniques et applicatifs

Contenu : actualités techniques du Programme Vitam, point technique sur la
solution logicielle, démonstrations, échanges sur des sujets transverses

Bilatérales : des que nécessaire pour creuser des points spécifiques ey



Comitologie 3/3

Chantiers métier ou techniques:
Rythme : selon les sujets a traiter et les besoins exprimes

Qui : tous les membres du Club utilisateurs du Programme Vitam
intéressés par le sujet

Contenu : préparation des entrees (2015-2016), acces (2015-2016),
preservation (2017-2019), gestion des archives classifiees (2017-2019),
gestion de la preuve (2017-2018), identifiant Ark (2021-...), signature
électronique (2022-...)...

Livrable : retours d’expériences a partager, tests, etc.

Acces a des outils :
d’échanges et questions avec Osmose,
de support avec Tuleap,

de découvertes et de tests avec la mise a disposition d'un
environnement partenaire, dedié a chaque utilisateur

‘o
\/ ] F{\I\I‘ BO



Espaces sur https;//osmose.numerique.gouv.fr/

@ G &
Fe
qu’EBLIQUE Osmose ! )
. 'd ™ e
FRANCAISE La plateforme collaborative des ( Rechercher sur tout lesite... Q) ® @ ses ‘[:]_ e
S communautés professionnelles de I'Etat - -
Erntermd
1415 Mes Espaces Meon agenda
Membres connectés
. . [Vitam] Accueil - Programme Vitam Vitam en ligne
Appll cations Accueil du Programme Vitam, qui développe la solution logicielle d'archivage Vitam, mais 06 Journée
également pilote le projet Vitam accessible en service, Iinitiative Vitam Ul et le défi SEDAC- navembre
cord Découvrir le...
ﬂ o — Vitam en ligne
A B3 sworanicpans 06  09:00 = 17:00
Faveris Czusers Tachas mavembre
[Vitam] Club utilisateurs -
= 2 3 4 5 -
| | Espace d'échanges des membres du Club utilisateurs
Annuair... Corbeille m T = Ajouter un événe. ..
Vioir toutes les applications —
S Mes Documents
[Vitam] Dispositif d'accompagnement des ESN
[Programme Vitam] Cet espace est destiné ala publication des supports de présentations . i
des ateliers aux ESM, a la diffusion d'information liées aux ateliers, a la publication de ques- B ica pres Vitam confiance SAE V2
tions ou d'échang...
m 180 participants
[Vitam] Espace d'échanges fonctionnels (archivistes)
[Programmae Vitam] Cet espace permet aux archivistes sur les problémes rencontrés dans le
cadre de leur projet d'implémentation de |a solution logicielle Vitam
m 44T participants
[Vitam] Espace d'échanges techniques (développeurs/architectes)
[Programme Vitam] Espace collaboratif du projet de solution logicielle porté par |'égquipe
interministérielle v



! . Osmose (Rechercher sur tout le site.. O\) @

[Vitam] Club utilisateurs

\4 \4

Accueil Annuaire Blog Calendrier Conversations Documents Tutoriels Formation Vitam Wiki

E53 438participants . . f‘ @ @ @ e @ @ ’ e Zinvités 0 @ 0 Voirplus~

Présentation Blog %
Accéder au site du Programme Vitam "(' =
Accéder au compte Twitter du Programme Vitam c L Lettre d'informations de septembre 2023 04/10
Accéder au groupe Programme Vitam sur Linkedin »-,- o
Accéder a la documentation Vitam Wi Publication de la version 5.3 de la solution logicielle Vitam 01/09
Accéder aux environnements partenaires Vitam (pour les utilisateurs identifiés LDAP) =
CLL Lettre d'information d’aolt 2023 01/09

Quelques savoirs : uallls
- se connecter aux outils du Club utilisateurs

Lettre d'informations de juillet 2022 24/07
- se connecter a Vitam Ul
- premiers pas dans Vitam Ul autour des groupes de profil et de la création d'utilisateurs

Publication de la version 6 de la solution logicielle Vitam 11/07

/ Modifier la présentation ‘

' BEREEE

Sous-es paces /' Publier un billet

#3% [vitam] Club utilisateurs : chantier signature électronique

#3 vitam_Club_utilisateurs_Groupe des collectivités territoriales : ; v

R L T T

vicom >



Groupes et espaces sur Osmose

Espaces pour tous:

- Echanges techniques: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2701916/fr/-vitam-espace-d-
echanges-techniques-developpeurs/architectes

- Echanges fonctionnels: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2694163/fr/-vitam-espace-d-
echanges-fonctionnels-archivistes

- Club utilisateurs: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2693773/fr/-vitam-club-utilisateurs

- Accueil du Programme Vitam: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2700039/fr/-vitam-
accueil-programme-vitam

Espaces possibles:
ReSIP: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2800072/fr/-vitam-resip

- Chantier signature électronique: https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_4127926/fr/-vitam-
club-utilisateurs-chantier-signature-electronique

- Groupe collectivités territoriales https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_3180210/fr/vitam-
club-utilisateurs-groupe-des-collectivites-territoriales

Dispositif d'accompagnement des ESN:

https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2694005/fr/-vitam-dispositif-d-accompagnement-
des-esn vitan >



https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2701916/fr/-vitam-espace-d-echanges-techniques-developpeurs/architectes
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2694163/fr/-vitam-espace-d-echanges-fonctionnels-archivistes
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2693773/fr/-vitam-club-utilisateurs
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2700039/fr/-vitam-accueil-programme-vitam
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2800072/fr/-vitam-resip
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_4127926/fr/-vitam-club-utilisateurs-chantier-signature-electronique
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_3180210/fr/vitam-club-utilisateurs-groupe-des-collectivites-territoriales
https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/p_2694005/fr/-vitam-dispositif-d-accompagnement-des-esn

L ettre d'informations

Lettre d'information d'octobre 2023

L'automne est maintenant bien la & 44 @), nous sommes en pleine période de va-

cances... mais aussi d'acitvités soutenues dont je vais vous dire quelques mots ci-
aprés |

Prochains rendez-vous

[@ La prochaine réunion plénigre du Club utilisateurs a lieu le 18 décembre de 1

17h, en présential oud distance. Pour la réunion qui a eu lieu début octobre, le =)
port 3 6t¢ partage et j'espére vous mettre a disposition quelgques notes rapidems

Pour rappel, ont eu lieu des multilatérales fonctionnelle et technique au mois
d'octobre.

@ En paralléle, il est toujours possible de prendre rdv pour des bilatérales.

#® Le prochain comité de direction a lieu le 22 novembre, le représentant du Clu
lizateurs vous a sollicité pour porter votre voix & cette eccasion. Le prochain com
de pilotage aura lieu le 12 janvier.

“Vitam en ligne"

La prochaine édition de "Vitam en ligne" nous occupe beaucoup actusllement, 14
sessions comptabilisent a date entre 100 et 260 inscrits.

vitam o

1emars2023 | [ ke GRIPPON | [T ptars) Club stfieateurs

Lettre d'informations de janvier 2023

Sommaire

« 1 Voeux
s 2 Club utilisateurs
« 3. Réunion de janvier

» 4 Représentant du Club utilisateurs

1. Voeux

Tous nos voeux pour l'année 2023, que celle-ci soit synonyme de joie, réussites, bon-
heur, santé...

PROGRAMME VITAM

club,

utilisateurs

24juil 2023 | [ Alice GRIPPON | [ Vitam] Club wtilisatewrs

Lettre d'informations de juillet 2023

Nous veici en pleine période estivale -+, le rythme ralenti un peu, je (Alice) serai ab-
sente a partir de demain soir jusqu'au 22 aoft... Occasion idéale de faire le point sur
les derniers sujets en lien avec le Club utilisateurs !

Gouvernance

Lors du comité directeur du ler juin, la CNAM a porté les questions des membres du
Club utilisateurs, vous trouverez les réponses apportées dans le support de la plé-

niére du 6 juillet.

Prochaines dates des instances de gouvernance si vous souhaitez partager avec la
CNAM des sujets :

- comité de pilotage le 6 octobre

- comité de direction le 22 novembre

)

vitom




https://assistance.programmevitam.fr/

https://osmose.numerique.gouv.fr/jcms/214356500_JLearnResource/fr/-programme-vitam-club-utilisateurs-utiliser-tuleap

w tUleap Uy + Nouveau X8 Accéder ... a

Appuyez sur ‘ F11 ‘ pour quitter le mode plein écran.

¥ tuleap ©

Bonjour bienvenue sur Tuleap !

Bienvenue

Avec Tuleap, les équipes livrent les applications plus rapidement, plus Alice Grippon

icacement et de meilleure qualité. Venez planifier, suivre, développer &

collaborer sur vos projets logiciels.
Ma page personnelle

90

24 o647




https:;//rec.env.programmevitam.fr/

J—
V' com v Environnements partenaires

vty Appuyez sur pour quitter le mode plein écran.

LIENS UTILES

Liens Tuleap support Mini-site releases

Environnements disponibles pour partenaires

VITAM 6.RC.1 (RELEASE 6RC)

Environnement V6RC (6.rc.1) m Vitamul
Documents connexes Jeux de tests guide de prise en main Jeux de tests guide de prise en main VitamUl Jeux de tests fonctionnels  Minksite documentation Documentation resip

VITAM V5.1 (RELEASE V5)

Environnement V5 (5.1) m VitamUl IHM recette
Documents connexes Jeux de tests guide de prise en main Jeux de tests guide de prise en main VitamUl Jeux de tests fonctionnels  Mink-site documentation Documentation resip

VITAM 5.RC.1 (RELEASE 5RC)

Environnement V5RC (5.rc.1) m VitamUl IHM recette
Docurnents connexes Jeux de tests guide de prise en main Jeux de tests guide de prise en main VitamUl Jeux de tests fonctionnels  Mink-site documentation Documentation resip

Certificats pour appels API

external_pub.pem
external_key.pem



vitamui

itam Ul

Ministere de la Culture

Bienvenue

Derniéres utilisées

Dépot et suivi des versements

Consulter des versements ou créer un
nouveau versement

4

g
—

Registre des fonds

Visudaliser I'ensemble des données du
registre des fonds

nt & consultation

“

==/

-

Recherche, consultation et gestion
des archives
Rechercher, Gérer et consulter les archives

Utilisateurs
Créer, Modifier et Gérer les utilisateurs...

Supervision &/

Langue

Francais

Sécurité & drc

+

__‘;’

)

Gestion des Opérations
Consulter et gérer 'ensemble des opérations
qui sont en cours

Groupes de profils

Paramétrer les groupes de profil de droits qui
seront affectés aux utilisateurs

Coffre sélectionné Profil

MC_Vitam_Test2 ¥ ~V AliceGRIPPON 7 ¢

vitam ui

Interfa

s Utilisateurs

<
P
——

Arbres et Plans

Importer un arbre de positionnement ou un
plan de classement

Hiérarchisation des Profils

Paramétrer les niveaux de priviléges des
profils de droits pour une organisation.
Organisation de la séparation des roles selon
la PSSI de I'organisation

)
Vi 5/
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Parole aux utilisateurs 2/4

Pourquoi étre entré dans le Club utilisateurs ?

& E N
PREFET
s W COEXYA Hlee
f(oAcC.t;ﬁg _ BRETAGNE
Sécurité sociale M{:}njpmﬂli!ﬂ“ Connect skills, create more %%Z%M
métropole
#X\'Assurance

Maladie

'o
VICOM) 8



“Archives de Montpellier
oourquoi avoir adhéré au club utilisateurs ?

Une opportunité gratuite :
. Tester un SAE et en particulier VITAM

. Appartenir a une communaute active :

Pouvoir échanger avec des collegues qui sont a des stades différents de leur

projet
Bénéficier de retours d'expériences

Participer a des groupes de travail

”‘n cOMN 3°



Pourquoi étre entré dans le Club
utilisateurs ?

1 - Une connaissance du programme VITAM avant I'entrée dans le monde professionnel W

AlA
e L

™

2 - Disposer d’'un endroit d'échange et de discussions sur VITAM et son utilisation. Ainsi ne pas garder nos réflexions en interne

mais partager, écouter, questionner.

3 -Un besoin grandissant autour de 'archivage électronique et un enjeu autour des connecteurs entre applicatifs.

Envoi des paguets

(contenus + Traitements des Envoi pour
métadonnées) paguets archiva
ge
— —.
Application : Connecteur :
Motification de Motification de
traitement traitement

COEXYA vitam:o

Connect skills, create more



Pourquoi étre entré dans le Club
Utilisateurs 7

4 - L'objectif : répondre en connaissance de cause aux questions rencontrées et apporter un devoir de conseil grace a la mise a

disposition des outils & documentation du programme VITAM, mais aussi grace aux retours d’expériences qui sont apportés.

> Le fait d'étre dans le club utilisateurs nous permet d'étre au courant de I'actualité du monde archivistique

et des besoins évoqués lors de réunions pléniéeres.

COEXYA vitom «

Connect skills, create more



Parole aux utilisateurs 3/4

Quel intérét pour votre projet ?

a\ ExN
PREFET
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Sécurité sociale M{:}nipmﬂli!ﬂm Connect skills, create more é?;;:z

Fraternité

métropole
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Archives de Montpellier :
intérét pour notre projet

En phase de cadrage et d’expression de besoins, I'adhésion au club

utilisateurs est une réelle opportunite :

Se mettre en condition réelle

Nourrir notre réflexion

Penser plus concretement l'avenir : notre future offre de service, sa mise en

ocsuvre ....

! oM 43



| . / A . /p

Quel interét pour votre projet -
p Q r @
i e 202

= Lesmembres du club : Partager les retours d'expérience sur l'utilisation de VITAM / VaS

= Les ateliers et multilatérales: Suivre les évolutions fonctionnelles et techniques de VITAM

= Lesressources : Accéder a la documentation, aux plateformes de démonstration et de support

= L'accompagnement : Echanges ciblés lors des bilatérales et, en dehors des bilatérales bénéficier de l'aide

de I'équipe du programme VITAM

COEXYA vitom «

Connect skills, create more



Sinvestir selon ses besoins et disponibilités
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Parole aux utilisateurs 4/4

Comment vousy investissez-vous ?

a\ ExN
PREFET
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Sécurité sociale M{:}nipmﬂli!ﬂm Connect skills, create more é?;;:z

Fraternité
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Archives de Montpellier :
notre premier mois au club utilisateurs

La découverte de ce nouvel environnement :

* Sesinstances;
* Son fonctionnement ;
* Son vocabulaire. ....

Les premieres reunions :
* Reéunion pléniere
* Multilatérale fonctionnelle et son atelier

Répondre favorablement aux sollicitations : premiers sourires !

vicom 7



Comment vous | investissez-vous ?

= Participation en relais aux réunions et ateliers

= Utilisation des plateformes de démonstrations :

Réunions Tests
Ateliers Manipulation

= Reéalisation de tests sur les instances

= Manipulation des outils sur tous les spectres fonctionnels

Echanges ciblés

Réponses aux
guestions par le club

COEXYA vitom s

Connect skills, create more
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www.programmevitam.fr
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