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Vitam en ligne 2024

@ G &
5 jours de webinaires :

* Lundi 18 novembre matin : Le Programme Vitam aujourd’hui

* Lundi 18 novembre apres-midi : Vitam accessible en service

e Mardi 26 novembre matin : Nouveautés de la version v8.0 de Vitam

* Mardi 26 novembre apres-midi : La collecte des archives en mode flux

* Mercredi 4 décembre matin : Atelier dédié aux entreprises du secteur

numénque (ESN) vitam____

* Mercredi 4 décembre apres-midi : Larchivage en mode mutualisé, exemples

e Jeudi 12 décembre matin : La conteneurisation

* Jeudi 12 décembre apres-midi : ReSIP

* Vendredi 20 décembre matin : Profil d’archivage et profil d’'unité archivistique

avec Pastis

* Vendredi 20 décembre apres-midi : Vitam et Vitam Ul, principales

fonctionnalités



https://events.teams.microsoft.com/event/f0545ac1-d487-4418-a8d9-6eb72d11a07c@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/78875b6c-bc28-4001-94ed-9010a84b84bb@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/7367a311-b324-433e-b11b-5bb952052671@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/aa890adc-1615-44cc-8846-146530c52dda@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/a4ce1deb-c220-43c2-9b6d-637ebe75bcb1@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/a4ce1deb-c220-43c2-9b6d-637ebe75bcb1@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/3ae87878-e4f3-4389-88b6-92217ef945c0@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/47635479-136e-4fdd-86db-53fb929ddd24@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/cbe7a74c-1480-4536-ac88-98a8559a7b2f@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/ed064b97-273f-4232-88a5-37f4408eaeef@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/ed064b97-273f-4232-88a5-37f4408eaeef@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
https://events.teams.microsoft.com/event/2c59eec0-2ee8-4d5a-8781-86f7db49287b@5d0b42b2-7ba0-42b9-bd88-2dd1558bd190
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vitam
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MERCREDI 4 DEC.

L'archivage en mode - -

mutualisé, exemples

e Date: mercredi 4 décembre, de
. 4 14h30 a 16h30
I ' I U-t U O | S e e >< e I ' I e S Public : collectivités territoriales
D) Intervenants : Alice Grippon
(directrice adjointe du
Programme Vitam), Nantes
métropole, Communauté
d'agglomération de Cergy
Pontoise
Contenu : exemples de
construction de projet de

mutualisation de SAE
S'inscrire

Vitam en ligne - edition 2024

04/12/2024
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PROGRAMME VITAM
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utilisateurs
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Historique et étapes des projets

Partenaires

Méthodes et outils

SOMMAIRE

Documents de cadrage

Documents de définition fonctionnelle

Perspectives...




Service commun Gestion documentaire archives

NS
. , . ye . etropole
n: ~ , .
3 niveaux d’appui et d’interventio Colits RH répartis au prorata _
. L : : de la population, avec —
Niveau 1 : Animation de la fonction gestion S , .
documentaire et archives (24 communes) € participation de la Metropole 077 879 habitants
W (50%) —

Niveau 2 : Animation de la fonction gestion
documentaire et archives +

Suivi des procédures d’archivage : versements,
éliminations (17 communes)

24 communes

Niveau 3 : Prestations ponctuelles (accessibles
des le niveau 1)

Service commun : 7 archivistes
(dont 3 archivistes en itinérance)

@
e
@ Pas de batiment mutualisé

Mise en place et gestion
d’une solution d’archivage électronique
(SAE) a I’horizon 2024

Niveau 1

Niveau 1 et 2

+
+

cman oo e o e -
archivage numérique



Territoire cergypontain et acteurs du projet d’archivage
électronique

«,* CERG

' - PONTOlSE
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Osny
17090 hab.

Hatel de
ville

Puiseux-Pontoise
406 hah.

S Pontoise
29767 hab.

@ @

Saint-Ouen-I'Auméne
A 24439 hab.

Courdimanche
6637 hah.

62978 hab.

Vauréal
15852 hah.

Menucourt

L]
Boisemont
771 hah.

Eragny
16497 hab.

Neuville-sur-Oise
2022 hab.

Jouy-le-Moutier
16097 hab.

Mavurecourt
4402 hab.

Archives (7) 5

Référents archives (4)

g5 Fovibes) 13— 216000
*+,299 = communes — habitants

Les archives

Le secteur des archives de la CACP :
2 archivistes, 1 apprentie
1 archiviste mutualisé a '’horizon 2025.

4 communes avec services archives constitués
sur le territoire avec 5 archivistes en poste.

4 communes avec chacune un référent-
archives (des fonctions d’archivage dans leur fiche
de poste).

5 communes dépourvues de fonction archives.

L’'informatique

Un service commun des systemes
d’information : CACP + 6 communes avec
extension progressive

Des DSI dans 2 communes impliquées dans le
rojet.
e vicom
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Contexte et enjeux
15 décembre 2015

Approbation du Schéma de mutualisation et de

coopération de la Métropole par les 24 0
communes
APPROVED

29 décembre 2017

Signature de la convention de services communs
' entre Nantes Métropole et les communes et de la

2016-2017

| Groupe de travail chargé d’'étudier
m la faisabilité et

de définir des scenarii

convention particuliere « Gestion documentaire
Archives »

1¢" janvier 2018

Mise en ceuvre du Service commun
« Gestion documentaire Archives »

o

Juillet-aolt 2018

Prise de fonctions des deux archivistes référentes du
Service commun

2o

Nantes vicem
v Meétropole v



Schéma de mutualisation + Pacte de coopération et de solidarité métropolitain

' Convention particuliére gestion documentaire archives

Gouvernance =

N Nouvelle
' ensemble de régles . oee ae
et procédures métier " Politique d’archivage
2022-2023 | pour faire fonctionner Principes organisationnels et de mise en ceuvre de I'archivage
le SAE Document de référence du socle documentaire du SAE
8 nouvelles
Contrat d : communes
o | Décpl::::z:sdn Dé:i;:g‘jenceE:;:i::?v:aTj}r:E:ervine? adhérentes au
o all des obligations de Chagque acieur H er
J d a:';:f:;:ge pour la bonne%oumilure de I‘:ll'chi\.fage n_“"ea!..l 2 au 1
' o numérique janvier 2023
‘ Organisation Modalités
r:;:ﬁ;.“;‘u:reelge Contrat de versement _
I'archivage Régles pour |a description et le
| versement des archives v
Contrat pour un ensemble
typologique homogéne
l 19 communes
o ; . adhérentes au
Pollt_lque d arcl'!wagt‘-:' et Nouvelle offre _de niveau 2 en 2025
| services adossées a la nouvelle convention
=N gestion documentaire archives
(signature en novembre décembre 2022) ¢
I )/ TEE
(- ) 00
' N ] [ ] ]
A Positionnement Validation en Conseil
ferme des communautaire de la Ouverture de la
.-. | communes sur nouvelle convention plateforme d’archivage
WORK in leurs choix Gestion documentaire et des espaces
PROGRESS d’adhésion au archives + PA + Nouvelle sécurisés d’archivage
| service commun offre de services
Juillet 2022 Décembre 2022 Décembre 2022 Février —octobre Novembre 2024

ﬂNa_ntes
Meétropole

- janvier 2024 2024 vicenm



L’archivage électronique sur le territoire cergypontain

Ce projet a pour volonté de sécuriser et de promouvoir le patrimoine
numérique du territoire cergypontain.

Les données numériques produites et recues par les collectivités
territoriales ont le statut d'archives publiques et des obligations
réglementaires de conservation sont inscrites dans le Code du Patrimoine.

(VALORISATION DE NOS DATA)

Ambitions

Objectifs Livrables

Envisager la donnée comme un

actif territorial & sécuriser et 3
rendre accessible et lisible.

Continuer a conserver et a
transmettre la mémoire
administrative et historique de
son territoire en appréhendant sa
production administrative
nativement numérique

* X %
* *
* *
* *

* x *

Cofinancé par
I’'Union européenne

Theior Cofinancé par
*hx%rmoo - I'Union eyragéenne
™a

e+
*;,agglo

Capitaliser sur la valeur des
données du territoire et les
mettre  au service de
I'innovation et des usagers,

Rendre accessible notre
patrimoine numérique et
garantir la transparence des
politiques publiques,

Pour chacune des collectivités
remplir ses  obligations
réglementaires par la prise en
charge des archives publiques
nativement numériques.

COURDIMANCHE R, Ay’ YOU

P’
e onr’ ' A ise

~~ -
Y MenulBts? (B3

Ouverture d'une plateforme mutualisée pour la
conservation des données nativement numériques
de chaque entité entre la CACP et les communes
du territoire, cette plateforme garantira :

O Une conservation sécurisée et pérenne du
patrimoine numerique cergypontain
(données produites et recues)

O  Une gestion du cycle de vie de ce patrimoine

O Un accés sécurisé et de confiance aux
données communicables aux tiers (internes,
externes)

U5t BPONTOISE b
o wovrose B8 vaures



Les grandes étapes du projet

/_ Etablir des bases \

Binbme  archiviste/DSI
au sein de la CACP
Besoin d’expérimenter :
convention partenariale
avec Vitam (2020)
Organisation  d’ateliers
mensuels avec les
communes volontaires

2017-2019

* Intervention du CIG pour

/Assimiler les enjeux \

2020-2022

J

» Dépbt d’'une candidature
appel a projet ITI

» Proposition d'une
convention de
partenariat pour

coconstruire le projet.

« POC communautaire
ouvert aux communes et
prise en main des outils

2023-2024

2022

/E_valuer notre approcha

* Demande
d’'une AMO (ANET)

financement

/ Ancrer le projet \

\. J

2025-2026

coceP

/_De la préfiguration a \

I'intégration

prise en compte du
numérique
* Recrutement d'un

responsable du service
archives

* Proposition  d’engager
des travaux a l'échelle
territoriale

. J

» Réalisation d’'une AMO
en deux phases
évaluer le territoire, se
projeter pour la mise en

ceuvre (impacts
organisationnels et
financiers)

- /

LE PROJET
D’ARCHIVAGE
ELECTRONIQUE

Un projet collectif...
avec une dimension
territoriale

«.° CE

RGY- °
-,=.f‘5‘*§'§|o vicem
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archivage numérique
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L’archivage électronique sur le territoire
Focus deploiement

v
lo, c COURDIMANCHEG, -~ B8y SOUY Menulisin ) B2evyls p §PONTOISE ﬁ Vaureal

l_—] www.ville-courdimanche fr 824 } SUR- OISE’

Le projet de
plate-forme
mutualisee
pour
I’archivage du

patrimoine
numeérique

Un partenariat
en cours avec
CACP et 10
communes
pour co-
construire le
projet.

Demain une
assistance a
maitrise
d’ouvrage
pour
préfigurer les
spécifications
du projet en

Un
financement a
solliciter
aupres du
Ministére de
la culture

Des
financements
européens
obtenus pour
la phase de
préfiguration
et de
lancement de

(AAP ANET)

Cergypontain lien avec les

chantiers la plateforme

Un financement total
du projet estimé a
55% (FEDER
Ministére de la

Un projet innovant dans sa
conception et son
déploiement.

=> ambition commune
promotion du patrimoine
numeérique cergypontain

+

Des communes
impliquées et
proactives dans les
chantiers du
partenariat.

\/I com



Identifier les
partenaires

Definir un cadre

Le chemin de la mutualisation



vitam

archivage numérique
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Des ressources nr‘\i

Internes a mobiliser

Evaluer, piloter, animer

Impulser et porter le projet
Intégrer le SAE et ses process

- J.L

Connaitre la production Donner un cadre juridique \/"CQ’“

cman oo e o e -




Un réseau a mobiliser

cman oo e o e -

Exercice du controle Ressources documentaires AAF
scientifique et technique
Ressources sur nos obligations Groupe AMAE
Soutien sur la démarche legales
Ressources documentaires
Acteur sur certains Informations sur les projets
chantiers du projet nationaux Offres de formation
Offres de formation Association des archivistes
francais
vitcem

* Service Interministériel des Archives de France


https://www.archivistes.org/
https://www.archivistes.org/

Le Programme Vitam, un acteur a part entiere du
projet

Un portage du programme par trois ministeres ce qui apporte
des garanties en termes de continuité et de maintien de la
solution.

Démarche participative et expérimentale N
Socle applicatif en open source.

Un contexte de mutualisation du SAE , : L N
Un SAE pensé multi-organisations ; chaque organisation

Gagner en autonomie dans la maitrise et le pouvant avoir eégalement plusieurs tenants.

développement du SAE : , :
PP Le mode collaboratif du développement de la solution et

I'organisation de séances de travail et d'ateliers pour les

Des jeux de données numeriques produits dans . . .
archivistes et les informaticiens.

des environnements différents

Besoin de travailler en réseau Une documentation difficilement accessible

Peu de connecteurs avec les éditeurs des collectivités
territoriales



Des partenaires financiers
Les postes de depenses d’'un SAE

COUTS RECURENTS DE LA

PLATEFORME
PHASE DE DEPLOIEMENT DE < >
LA PLATEFORME .
« > * 35 [ S e T .

Extension de périmétre
Serveurs (annuel) (tous les 2 ans)

Améliorationsderdasplateforme

.8 | En
MINISTERE MINISTERE

DE LA CULTURE DE LA CULTURE
it Lidenit

st
Egait E : raserv
- - €

Archiviste mutualisé
(annuel)

s

Région Cofinancé par Région Cofinancé par
*i‘l;geFrance - I'Union européenne *i‘ledsFrance I'Union européenne

28 . * ) q
* préfiguration Intégration

En
MINISTERE

DE LA CULTURE
o

Région Cofinancé par
* ledeFrance I'Union européenne€
ot
T

* Préfiguration + Intégration : rédaction + mise en ceuvre des spécifications
techniques et fonctionnelles du futur SAE mutualisé. "
a VICOMN

€ Financement du SAE : ITI (Union européenne) ; ANET (Ministere de la culture)



Les partenaires prives de l'archivage numérigue

INTEGRER




Meéthodes et
outils :
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. Travalller sur la définition

bl du service commun
Amener |le

collectif

B Partager notre expertise
il présente sur le territoire

vitan

cm e oo oo -
archivage numérique



%Nantes ,

Metropole
Deployer, ad,mlnlgtrer, gerer et fglre evoluer la Mettre en place les outils de connexion entre leur
' plateforme d’archivage électronique S| et SAM
) Mettre a disposition de chaque commune un o _ .
Engagements espace d’archivage numérique sécurisé Priorités de collectes numériques des collectivités

remontées via le groupe de suivi/mise a jour

Fournir les modeles de DPA, contrat de Cartographie

service et contrat de versement +
préconisations

.90
4 Réunions d’information et de travail réguliéres avec les différents acteurs de I'archivage

Nantes Vvico
ngétropole Lo __



Temps de presentation et d’echanges propose a chaque DGS pour (re)lancer la
demarche dans sa commune

Interventions au sein des comités de direction des collectivitées

La conféerence des maires est regulierement informee de 'avancement des travaux

Plusieurs temps de préesentation et d’echanges en conference des DGS chaque
année (Présentation feuille de route, points d'étapes et validation, points de vigilance, etc.)

Bilan annuel adresseé aux maires. DGS et référents archives (sur la base des indicateurs
formalisés dans la convention « Gestion documentaire archives et des rapports de fin de
missions)

(d
y)
v (] l‘(\l‘\
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Une gouvernance bicéphale

Une expertise a la Metropole Une expertise Autres
technique (DRN) métier (Archives) interlocuteurs

Instances
de
Suivi

Instance
de suivi

Nantes s
4 Métropole \/-Qr—“--
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archwage numerlque

Solution particulierement adaptée a un contexte de mutualisation (multi-organisations et multi- tenants
« étanches », multiplicité services producteurs, avec possibilité d'avoir plusieurs arbres de positionnements
dans un méme tenant)

Produit robuste et rassurant (porté par 3 ministeres)

Cahier des charges strict sur les enjeux :Respect des processus d’archivage

Enjeux liés au volume, a la variété des objets et aux besoins de performances des traitements des
données geérées

Enjeux liés a la sécurité et a la pérennite, devoir de garantir une trés longue durée d’acces et de conservation
(> 50 ans) des archives

Socle applicatif pilotant un ensemble de briques Open-Source

Club utilisateur tres actif et riche en partages/ressources (ateliers, Osmose, moscows, bonne visibilité de la
feuille de route)

Montées de versions et développement de nouvelles briques fréquents /rythmes

Na_nteS w'; O™
¥Meétropole T




‘ Réferentets

i i e R B « 24 tenants
Interfacede I —— - l/’ R ! S — _r
versement 7 @ s 'app“ca“ons Y Connecteurs i Interface de < \ _1tenant VdN,
: Em:! | depuislesapps ~ ; gestion - - CCAS, NM
[ I métiers i I
I @ I I » 23 tenants
: i : interface de gestion : C O m m u n eS
[ Application de : i \ / [ z
: (\;:)r:teomt) QConnecteurs i : i ad h eren teS
. A ,' Plateforme i :
e T N ; ; 1
\\ ~ d archlvage f\imedace de gestion ll
27 7D [T S50 5D G, W ~ experte V4
p e e LN V4 LY P pe—1 s’
o l' @ \| |' plateforme d'archivage i I Interface de
rchestrateur | R 11 ¢ 11 interface de i tiitlan
! - (backoffice) ‘H-' - consultation agents | consultation interne
! | ! / sall delecture | [ & internalisée avec
vi e o
: : I prestations
\ ]

v

Nantes
Meétropole

\
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,' Interface de

d'infogérance

consultation grand
public



2 modes d’hébergement envisagés
- Heébergement dit « On premise », chez Nantes Métropole et a la CA de Cergy-Pontoise
- Heébergement SaaS

Avantages . Optimisation via les infrastructures . Rapidité de mise en place
existantes

Absence d’investissement technique
Capitalisation et montée en compétence
interne

Plus de flexibilité sur la hausse des
volumes

Maitrise du calendrier des montées de

version

Sécurisation des données sensibles

Adaptation a I'évolution de la
mutualisation

Inconvénients . Mise en place extrémement complexe . Marché semblant peu mature au moment

Nécessité d’investissement en infra de l'etude

(Codts a court terme) . Codts financiers sur le long terme
Plus colteux en ressources internes

Nantes vicon
v Metropole VST



Tests et prise en main des outils :

* VITAM Ul Adaptation des procédures
" RESIP Approche de la production
 PASTIS _@ documentaire par processus

 ARCHIFILTRE

\%—I

- Evolution du positionnement de I’archiviste
& LJ/\/]

Adheésion et partage

Nantes Vvico
V’gMétropole Lo __

Montée en compeétences



Partager nos
expertises

y o
[ "
- ’ 4

/ ‘ ﬁ

sur le territoire
cergypontain.

«.* CERGY-

== PONTOISE I

o %
>-agglo

- -~

Les ateliers de I’archivage numérique

- Pour les communes volontaires

- Monter en compétences collectivement

- Avancer ensemble sur les spécificités du projet
- Co-construire une feuille de route commune.

Partenariat pour le développement d’une

plateforme d’archivage électronique :

- Une convention cadre les engagements de chaque
partenaire.

- Participer a des chantiers ouverts autour de objectifs

- 10 communes + la CACP : toutes les strates
démographiques représentées

Mise a disposition partielle de service pour la

préfiguration et le déploiement :
- Une convention cadre les engagements de chaque
partenaire (dont financiers)



Le partenariat en cours en cours sur le territoire cergypontain

Partenariat pour le développement d’'une plateforme
d’archivage électronique mutualisée

EEEEEEEnnE i -~ EEEEEEEEEN

Légitimer la dimension
territoriale du projet de
Systeme d’archivage
électronique (SAE)

Créer une offre d’archivage
électronique mutualisée de
confiance

Construire et optimiser le prototypage du SAE
dans ses spécificités organisationnelles,
opérationnelles et techniques

« " CERGY-

'.'of°a"'§i'§|o S et dareiene oo vitcen__

Systéme d’archivage électronique (SAE)



Le partenariat en cours en cours sur le territoire cergypontain

Uoihisper

- Aux réunions de suivi du partenariat, W)b(’/g'
- Chantiers identifiés en mobilisant les W

ressources les plus adaptées selon les
objectifs a atteindre.

N /{c

Les opérations individuelles et spécifiques
proposées dans les chantiers :
- Promouvoir les supports de sensibilisation
- Recenser les données selon la méthodologie
proposée

Tl R

Des actions spécifiques ou des méthodes de
travail éprouvées dans votre collectivité si elles
peuvent s’inscrire dans le partenariat et ses
objectifs.

.‘ ,:tleuvulle
=g Ui

court: »

=5 BONTOISE & _\( G ¥* ® Ville de
% algglocgg COURDIMANCHE, -~ Easiny- SOUY Meny

Des expérimentations ou des démarches déja
meneées dans votre collectivité qui seraient
deployables chez les autres partenaires.

=> Capitaliser notre savoir-faire

v e
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Le partenariat : les conditions de reussite

(% B -
1 £

Les ressources techniques a

Un co-pilotage
désigné ala
CACP

Une boite a outils partagée :
QO Plateforme mutualisée

reposant sur le modele Vitam
Q Plateforme collaborative pour
9 _le partenariat

- >

| =

O Le responsable archives
0 Un chef de projet applicatifs

- O
x* [ — 100
[@

Des partenaires

impliqués dans Une dynamique

les chantiers et opérationnelle
le suivi J] a maintenir.
'nor; R E
(o0 -
Un ou des référents désignés par e .
les collectivités dans un ou En se fixant des delais
plusieurs chantiers. répondant aux contraintes de
- = J Lc_haque partenaire. ) f:;_(‘,‘:\)__

o T G V% = g vilese 5 (BNewile OSBY BPONTOISE @
'."-_a;ngglocgg COURDIMANCHEg - Etesive- FOUN Menudsiit? (E2°U g o Vaureal



I’ROGRAME

Ziragglo  VITAM

- b B 5 - |
archivage numeérique

Le partenariat
Adfourcthui 6 seveurs Un POC* mutualisé

VITAM : back office

(1 déploiement, 3 Vitam et 2 Vitam Ul) N i
Y ¢ 3 0 o< |
L VITAM_UI : front office

Prévisionnel : 19 serveurs

(1 déploiement, 15 Vitam et 2-3 Vitam Ul)
Le POC, 6 organisations créées en Cloisonnement logique des données par
novembre 2022. un systeme de coffres

—— ——
12 en 2024 (1 par partenaire) pour I'atelier Méme support physique mais Vitam
prototypage. cloisonne et sépare les données.
ﬂ h

Les ~usages actuels : versements Gestion fine des accés et des droits au
manuels, plan de classement, régles de : .
sein de chaque organisation et par

estion (cycle de vie), élimination, droits TT L1 . X
gtilisateu(rsy connecteu)rs avec pastel ' —e ®—i _amwm administrateur (adm CACP ne gére pas les
’ autres communes)

Les usages a venir : Profil d’archivage.

Depuis le début de [I'expérimentation

A chaque action, un enregistrement (2021) :
les journaux de preuve sont b o9 i 5 mises a jour dont 2 majeures (V4 a V5 a
accessibles et téléchargeables. V6)
Convention de partenariat V7 a venir
CACP-Programme VITAM
(2021) .

* Proof of concept (POC) : plateforme de test ouverte aux partenaires pour expérimenter le SAE.



La gouvernance du partenariat

COMITE DE PILOTAGE COMITE TECHNIQUE
o Composition :
o Composition : = Responsable ou référent du
= DGS ou son représentant pour chacun des service/secteur archives et/ou des
partenaires ; affaires générales de chacun des
= DSI ou son représentant pour les partenaires ;
partenaires hors service commun des » Responsable ou référent du systeme
systemes d’information (SCSI) de la CACP ; d’information pour les partenaires hors
= Pilotes du projet SAE de la CACP. SCSI ;

* Pilotes du projet SAE de la CACP.
o Fréquence : a minimum une fois par an ou selon les

difficultés rencontrées. o Fréquence : au moins trois fois par an
o Missions : o Missions :

= Suivre I'état d’avancement des chantiers ; =  Se maintenir mutuellement des

= Afficher les objectifs atteints ou révisés ; avancées du projet sur toutes ces

= Etablir le bilan des ressources mobilisées ; facettes ;

= Approuver ou réfuter les propositions » Partager et appréhender les difficultés ;
d’adaptation du programme au regard des = Valider les étapes intermédiaires ;
moyens alloués ; = Préparer le comité de pilotage et

= Mettre en évidence les opportunités notamment les propositions
d’évolution. d’adaptation du programme.

A\ 4 )
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Les chantiers du partenariat

Acculturation

Comprendre les enjeux du

numérique en général et de

I'archivage électronique en
particulier

Catalogage

Etablir son état des lieux des
données nativement numériques
et convenir des périmetres
prioritaires du SAE.

7~

s
: /

@ o\, ) * = Ville de
agglo ng C,OURDIMANCH}:;'& /E'\%W =l OUY Menucourt:

Vsur-oist”

_—

=

Disposer d’'un prototype de SAE

B«Neuville

£

Prototypage

soutenable pour chacun des
partenaires et décrire ses
conditions d’utilisation.

Administration

Etudier les modalités
administratives, juridiques et
financiéres du conventionnement
a venir du SAE mutualisé.

v
PONTOISE & Vaureal
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CHANTIER ACCULTURATION P

Avoir un méme niveau d’informations et de compétences sur les enjeux du numérique en T :
général et de l’archivage électronique en particulier.

O el ™ N
Cle =7 ~— Expression des * ¥ Mise en commun des
= . besoins supports existants
| pj,\k» 2 séances présentiel
}.-
—  Sensibilisation sur les enjeux du numérique a _  Production des supports
destination des agents de la collectivité —  Partage des contenus
—  Sensibilisation « métiers » sur I’a_rchivage_électronique _  Spécifications des contenus « manquants ».
pour les fonctions archives et informatique
— Donner une identité a notre projet, raconter une
histoire )
(@ =, . ~ , |
— Modalités de partage \H gﬁ . Résultats depuis mars
.| etdediffusion S| j 7 ateliers
.4 . L=TaF J e t:"
J=] G
_ _ —  Des besoins exprimés
—  Associer les ressources humaines des —  Des compétences partagées
?
communes< . : —  Des outils testés pour réorganiser les
— Rendre certains modules « obligatoires » ? T —
—  Co-construction d’'une plateforme commune de
sensibilisation sur le sujet ?

\.

- - v ¥ W&l
-z %ﬁ?g.&( d o * & Ville de 7N BeNeuvill SN BPONTOISE & oreal  TEmTTmam -
'.:;a:g‘glo ng C»UURDIMANCH:E"“ 2 E'@ﬁ'x"’l‘f" \JOUY Menudbiit? (e oy ¥ Vaureal |



CHANTIER CATALOGAGE

numeériques et convenir ensuite des périmetres prioritaires de versement dans le SAE.

O el | » |
Cle =" %= Expression des |
= » besoins '
| pil,:-— 3 séances présentiel
}.-

Quelle méthodologie
envisagee ?

—  Connaitre nos périmétres des données a archiver
(lesquelles et quels volumes ?) dans chacune des
collectivités

—  Etablir un bilan général et se projeter sur les
périmetres prioritaires de versement dans le SAE
pour prise en compte des volumétries

- Production d’'un kit de recensement a diffuser
—  Expérimentation sur des créneaux courts
dans les communes volontaires.

J/
(Qg ité ‘ Résultats depuis jui
— Modalités de partage k is |, Resultats depuis juin
[__V_J et de diffusion N b 4 ateliers
=) @A .
—  Associer les services municipaux dans des — Un objectif partagé
seéances courtes dédiées a un métier (45 — Une méthodologie proposée et experimentée
mn)? —  Des outils de sensibilisation préparés, des
—  S’auto-évaluer avec une grille pré-remplie modeles partagés
et un tuto — Un référentiel en cours de rédaction dans chacune
K des collectivités

v Acom

«* CERGY- . M\ X . |lor1nA B MNe: OSNY m '.\--‘.- I
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CHANTIER PROTOTYPAGE .

Mettre en ceuvre les modalités organisationnelles et techniques de versement des ,»"\-
données dans le SAE mutualisé et disposer d’un prototype soutenable pour chacundes
partenaires.

{}{:} ookt | » | \
C e T2 %~ Expression des ] Collaboration
’i’f* | besoins :
()
—  Co-définir les spécificités techniques et —  Production des supports
fonctionnelles du SAE mutualisé —  Partage des contenus
-  Tester les versements des donnees —  Implication forte des archivistes et DSI désignés.
—  Documenter nos avanceées et valider nos process
communs
(@ = N ﬁ , |
Q — Modalités de partage \H is |, Resultats depuis mars
__ | etdediffusion | M— 9 ateliers
=) @A =

—  Une plateforme de test partagée et ouverte

—  Une priorité établie sur les données signées
électroniquement

—  La documentation technique en cours de rédaction par
les différents partenaires

—  Sensibilisation simplifiee pour référent commune  _  p, formalise convenu et une nomenclature en rédacti$

—  POC plateforme mutualisée reposant sur la
solution VITAM

—  Documentation technique et fonctionnelle a
partager sur une plateforme de l'outil

k sans archiviste.

&5 SR bise e SEvR * "fQUY vitede” 3 (Belewville OSNY ’PONTOISE& )4 H‘:Q’_.\‘.--
'.;‘..z:g‘glocergg C»UURDlMANCH:E‘% St J @ Menucolrnti? <= Oise v ¥ Vaureal :



CHANTIER ADMINISTRATION DU SAE

o

* X %

SN Etudier les modalités administratives, juridiques et financiéres du conventionnement a

Coﬁaé - venir du SAE mutualisé et les impacts.
I'Union européenne
o e ookt N
Cip =" %= Expression des Collaboration
besoins _ _
Des expertises difféerentes
—  Etude du ou des modéles juridiques —  Modeéle juridique et modéle financier portés
—  Etude sur le modele financier (prise en compte des par la direction de Projets Co-élaborations et
financements) Dynamiques Territoriales (CACP)
—  SAE mutualisé : politique commune archivage —  Politique d’archivage électronique :
électronique, déclaration des pratiques d’archivage archivistes du territoire + DSI + AD
J/
(Q @ Modalités de partage 5 ole |l o,
(o : . i / Prochaine étape
g et de diffusion N ;J_
L=En i § j— Lo

-
@A
Chantier a planifier a compter de décembre

2024 quand nous disposerons d’éléments
consolidés en termes de volumétries.

.
>" comM

e Sl VY
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v

Nantes
Métropole

v:,’ Nantes
Metropole

Politique d’archivage

de la métropole nantaise

A destination des décideurs
(élus, DGS)
Pour Ila production physique

comme numeérigue

Définit les acteurs et leurs
responsabilités
Donne les grandes fonctions de

I'archivage

Nsies P Jp—

Déclaration des

pratiques d’archivage

de Nantes Métropole, de la Ville de Nantes,
et du CCAS de Nantes

Modéle de déclaration
des pratiques
d’archivage

A destination du service d’archives et des
services versants

Pour la production physigue comme numéerique

-

) . Définit les processus et leurs conditions de
' réalisation

?
Un par systeme d’information 'v'ij:_QQ)__




33
1

38
) §

yNantes
Métropole

- Fourniture d'un acces a la
plateforme logicielle

- Fourniture d’'un espace
d’archivage numérique
securise + outils

- Animation du réseau
- Support & formation

Facturation au forfait (2 ETP)
+ variation selon volumétrie /
unités d’archives (UA)

- Fourniture d’'un espace
spécifique et sécurisé dans le
SAE et pérennisation des
données et documents stockés

- Mise a disposition et formation
aux outils du SAE

- Documentation du SAE et des
outils mis a disposition

- Veille sur les formats [...]

Gestion de I'espace
d’archivage en autonomie

Services de base

+ Accompagnement de la
fonction archives

+ Prise en charge du
processus d'archivage avec
les services versants

Facturation au forfait (4 ETP
pour 20 communes) +
variation selon volumétrie / UA

- Aide au paramétrage et gestion
des accés

- Aide a la préparation de
versements manuels

- Traitement et prise en charge

des versements numériques, en
collaboration avec les services

- Analyse et traitement des
anomalies [...]

Mutualisation de la fonction
archives

Prestations ponctuelles (en
mode projet) = accessible
dés le niveau 1

ldentique au mode de
refacturation actuelle

- Traitement d’arriérés

- Préparation de versements
/éliminations dans le cadre
d'opérations de déménagement

- Traitement d’un vrac
numeérique

- Audit documentaire d’'une
application



Notre offre de service

naonantes

nnnnnnnnn .nantasmetrapole.fr

’Nantes

Métropole Vitan

archivage numeérique
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Niveau 1 Sensibilisation / formation des agents aux régles et bonnes pratiques de gestion

documentaire et d’archivage

Objectifs . diffusion des régles et bonnes pratiques de gestion documentaire et d'archivage a
I'ensemble des agents des communes

Contenus :

- préparation et animation d'actions de sensibilisation / formation a destination des différents
acteurs de l'archivage (référents archives, correspondants archives, informaticiens, agents, élus)

- realisation de supports de sensibilisation / formation / ateliers (diffuses via I'espace collaboratif
« Referents /correspondants archives »)

Périmétre

- pour la gestion documentaire - concerne I'ensemble des actions de sensibilisation / formation qui
vont permettre de structurer et qualifier les documents et données gerées par les producteurs,
bien en amont de la collecte et donc des versements

- pour larchivage : 1l s'agit de mettre en ceuvre les procedures de versement et d'élimination
physiques et numeriques

Pré-requis : chaque commune doit veiller & ce que l'ensemble des agents puisse bénéficier de
ces actions de sensibilisation / formation

Charge en jour/archiviste (j/a) estimé : 4 5j/a

'o
viEQm_



PLE Préparation et suivi des procédures de tri et d’élimination des documents papier et

numeériques : bordereaux, contrats pluriannuels d’élimination

Niveau 2 Objectifs : mettre en ceuvre les campagnes d'éliminations annuelles et la gestion des
éliminations réglementaires

Contenus :

- Rédiger les bordereaux d'élimination et instruire les bordereaux reédigés par les services

- Préparer les contrats pluriannuels d'élimination, en lien avec les Archives départementales et
identifier les élements pour mettre en ceuvre les éliminations a priori des données des
applications metiers

- Preparer les boites a eliminer (reperage, mise sur palette)

- Coordonner l'operation de destruction physique des documents (archives papier) et suivre les
operations de destruction des archives électroniques

Périmeétre :

- Les services rédigent les bordereaux d'élimination des documents (papier) en attente dans leur
bureau.

- Rédaction de la convention d’élimination a priori, sur la base des informations collectées auprés
du service producteur concerne

- Les bordereaux d'élimination sont envoyés par la commune au Directeur des Archives
départementales de Loire Atlantique pour visa au nom du contrle scientifique et technique™ de
I'Etat sur les collectivités territoriales.

Pré-requis :

- Le modéle de convention de procédure d'élimination a priori est transmis & la commune

- La procédure d'élimination des archives est validée et comprise par tous.

- Les agents du service technique ou du service dédié participent & la manutention des boites

- Le référent informatique ou le référent applicatif participe a la préparation des contrats
pluriannuels d'élimination

- la convention est validée par la DG et signée par le Maire

Charge en jour/archiviste (j/mission) estimé : entre 2,5 et 3,5 jours/mission maximum



Partenariat SAE

M OREOE DS
Archives sépartementales

Envisager le modéle Evaluer les formes Rédiger la politique
financier post juridigues de mutualisation d’archivage électronique du
déploiement du projet SAE mutualisé

4 Y4 N )

Evaluer les temps agents a Archives départementales du
la CACP et en commune A
Val d’Oise pour nous

. s Préfiguration du service accompagner dans la
Identifier ce qui releve de la . , : ) : .
o . mutualisé pour I'archivage redaction de la politique
solidarité territoriale L o ) )
numerique du territoire. d’archivage ... et pour

. L engager le controle
Etablir pour le codlt réel des dag

\ scenarii de clés de / \ / \scientifique et technique. /

répartition




[ 4
o )

J/ Documents de
définition
foncﬂpnne\le

nnnnnnnnn



Documenter des process de versement dans le SAE

Archiver numériquement, c’est ...

Services
& ‘\ DSl

® ™
i Archives

\e___- L] (D— a ™

[ ] \ / &

. "-- _ Identifier les & = Y °

E E E jeux de ® ®

données a - M

— archiver Référentiels o

w [ ] d'archivage ®

® DSI o

Analyser les L Archives S,

processus ® o

® .

® ()

PrépSil les o o

jeu de ® ®

don ées

i‘ ) ®

- N N

l o ®
L3S - El 4 Verser 9 -
Serwces —d manuellement =y =
Archives M e r -

\ \‘\\\\ ‘

Accéder aux

données

N .
N archivées
. DSI )
N I I Archives Services
DSI C. e I_ lis meti ‘ Archives
Archives Connecter les applis métiers \D Chercheurs ,
T e AL e e ——— » VIToM_

En amont du SAE Le systéme d’archivage électronique



Versement des données dans VITAM : 3 approches

. Module de collecte (dans VITAM)
ICC_20210202 a -
Nom - * d O L
CONVOC P > - | . b o \ ,’/ ®
szzvoms A e | .‘gﬂ g
() L (Y o = ﬁ ]
PV ——
[8] conseil du 2 favrier.... L ] r .
Copie de Presences ...
% DESIGN_SECRE SEA.. ® X— Référentiels ®
[ ] d'archivage _ ®
ervices Archives
® ®
® o
® ®
i o DSl B . )
Archives @ v O3 s =
b P i I - -
. . I B P 0z 172
[ Resip puis dépot SIP dans Vitam content [ — .
t - D manifestxml
I . Verser
s -a | 5 manuellement Pt et
Services DSI Omes .
Archives ® @ b g
[ FOLRS
. . P
. » = s
@ : Services
® ® Archives
Profils Chercheurs
d’archivage

N
u
Orir—
H I
Connecter I’appli métier (AirsDélib)

@

s e e -
que



Des outlls encadrer les versements

IE Définition des métadonnées des déclarations préalables (DP) | Adchiivs do Nastés
—— e e N
o o projet Estormaae, e s terrin T N e '%,::;M
. [rin- s bt .
sy T — Commande publique
= cm»é(:\:xi::ess- = e [ i < m,‘ %
Adaptation des = o o e
7 =
procedures pour =
Wom o o ou represemant wget Date de ceanon - m 2021
30 e b g ate S s | es services Contrat de versement

réglementaire de Furbanisme
[DUR) pour étude

Archives de Nantes — [Nom du service ou de
la direction]

Enwai au service départemental d'incendie
et de secours [SDIS) et/ou 4 la direction Enwol &1a direction
départementale des territoires réglementaire de

&t de la mer (DDTM) pour écude Furbanisme (DUR)
pour étude

ERP de moins
ERPde Séme  de 20 persannes
catégorie

réglementaire par
le service ERP-SI

Envoi au service ERP-5I

Réception par le service

Arrété produit par e
service ERP-S1

é
produit par le service ERP

Kit de gestion des archives numériques

—

Documentation de
Approche par

la production
processus documentaire

documentaire




Documenter la gestion de la plateforme

Parameétrer la Gérer les archives sur la
plateforme plateforme




Perspectives..
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PROGRAMME
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archivage numérique



® Des situations tres contrastées et des niveaux de maturité tres variés

q )
Un niveau de mobilisation parfois inégal entre communes (niveaux 1 et 2 confondus)

Points d’attention ;.\ 5er important des différents acteurs communaux (risque de perte de connaissances et de bonnes pratiques)

Situation en net progrés dans les communes du niveau 2 (gains principalement d’ordre qualitatif) : terrain favorable
pour lancer les chantiers numériques

‘ 3 Montée en puissance du service commun : 20 communes adhérentes au niveau 2 d’accompagnement et
d’intervention a partir de 2025 (pour rappel : 7 communes a ce niveau, au lancement du service en 2018)

Archivage et gestion documentaire reconnu comme le service commun ayant le plus abouti / avancé : constat

Réussites
partagé par I'équipe de direction de Nantes Métropole

Schéma de mutualisation / Pacte de coopération et de solidarité = levier puissant pour le développement du projet
d’archivage numérique.

Perspectives Prestation de conservation des archives physiques en cours de définition

Na_nteS w'; O™
Métropole Fior AT



Feuille de route 2024-2027

FEUILLE DE ROUTE Feuille de route qui peut étre adaptée au vu
& des changements réglementaires et/ou du

ope & ’ ° calendrier de dématérialisation impulsé par
Filieres d’archivage PEtat PHSEP

Périmetres 2024 2025 2026 2027

Gestion
documentaire

Cartographie

des applications
et des données

) Filieres
d’archivage 6

Question de la
purge des
applications

’ Nantes ~ Réunions accompagnement cartographie et mise a jour feuille de route
Métropole T



Evolutions des modes de faire et perspectives

Uniformiser les
informations, actions de
sensibilisation /formation et
outils a disposition des
services producteurs

J Adapter les procédures
d’archivage

Réaliser des tableaux de
gestion mixtes
(papier et numerique)

Construire et développer
une culture commune de la
gestion documentaire et de

I’archivage

v

Relancer et dynamiser le \
réseau de .
Iy WORK in
reférents/correspondants  PrOGRess
archives

|

Privilégier une approche s

WORK in
par processus PROGRESS

Repenser le partage des \
taches entre le poOle collecte W
et le pOle traitement PROGRESS

|TODO\

Politique de collecte

(Projet 2025)
|TO DO\

Politique de
pérennisation

Mise en place des premiers

Montée en compétence
des utilisateurs

v

;Na_ntes
Meétropole

versements manuels,
automatisés ou semi-
automatisés

|TODO\

(d

y)
[ #Il‘(\
W WGy



Préfiguration

& = Déploiement

o
\

I

COPIL

COTECH

Cofinancé par
I’'Union européenne

Archiviste mutualisé

Conventionnement

Feuillle de route 2025-2027

2025 2026 2027

JAN MAR JUIN SEPT DEC MAR JUIN SEPT DEC MAR  JUIN SEPT

—

Consultation

Mise & disposition partielle de service

x>

v
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Cofinancé par
I’'Union européenne

PROJET « PLATEFORME MUTUALISEE D'ARCHIVAGE ELECTRONIQUE POUR LE TERRITOIRE

CERGYPONTAIN»

ACTEURS

LE SAE GARANTIT LA CONSERVATION, L'ACCES ET LA VALORISATION DES DOCUMENTS .
NATIVEMENT NUMERIQUE PRODUITS ET RECUS PAR UNE COLLECTIVITE TERRITORIALE. .

OBLIGATION REGLEMENTAIRE XIPROJET MUTUALISABLE

OBJECTIFS

Le SAE par ses fonctionnalités apporte des garanties en termes d’authenticité, d’intégrité, de
pérennité, d’accessibilité et de sécurité sur les données qui y sont versées. Il permet de :

GOUVERNANCE

O Prendre en compte et qualifier nos données numériques produites et recues

Q Eviter un appauvrissement de la connaissance de I'action administrative

Q Limiter le risque juridique de ne plus étre en capacité de présenter au juge les données

numériques engageantes de la collectivité

O Envisager le projet dans un format mutualisé pour disposer d’un SAE
soutenable et partager les expertises du territoire

U Des financements obtenus (ITl, ANET)

O Une réalité opérationnelle par I'expérimentation du SAE Vitam et sa
participation au programme

O Renforcer les partenariats au-dela du territoire de la CACP
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Responsable secteur archives CACP

Chargé de projet DSI pour la partie technique
Service archives du territoire

SCSI / DSI des communes

Programme Vitam (Ministére culture)

ETAT D’AVANCEMENT

Partenariat avec programme VITAM
AMO pour études préalables
Financements sollicités (ANET, ITI)
Ateliers depuis 2020 avec communes
Partenariat avec les communes.

PROCHAINE ECHEANCE

2025 : AMO préfiguration

2025 : convention de mise a disposition de
service avec les communes
2026 : intégration

U Des implications plus ou moins fortes des acteurs du fait de la
complexité du projet

O Une méconnaissance de l'intégralité des périmétres et un besoin

de catalogage

O Renforcer la culture de la donnée dans les collectivités

U Turn-over des acteurs du projet

O Un projet qui s’inscrit dans la durée et peut s’essouffler

U Des besoins en constantes évolutions et pas forcément
connus des acteurs du projet

O Des contraintes budgétaires fortes. A8



Evolutions des modes de faire et perspectives

Uniformiser les
informations, actions de
sensibilisation /formation et
outils a disposition des
services producteurs

1

. Adapter les procédures

WORK in
PROGRESS d’archivage

Y

Réaliser des tableaux de
‘,:,O-RKL gestion mixtes
PROCEESS T (papier et numérique)
=chantier catalogage

Construire et développer
J une culture commune de la
gestion documentaire et de
I’archivage

Montée en compétence
J des utilisateurs

.0

CE
= PONTOlSE

E5 agglo

Lancer une AMO pour la
préfiguration des J
specifications

Privilégier une approche
par processus J

Repenser le partage des \
taches entre le poOle collecte Vﬁ-—
et le pOle traitement PROGRESS

Politiqgue de collecte |TOD°\
(Projet 2025)

Ffollth.ue qle o
pérennisation
Mise en place des premiers

versements manuels, o
automatisés ou semi-

automatisés
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Programme Vitam

47 rue de la Chapelle, 75018 Paris - France
Tél.: +33 (0)1 86 69 60 25
WWW.programmevitam.fr

https://twitter.com/@ProgVitam
https.//www.linkedin.com/grps/Programme-
Vitam
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